
Договор № 

д. Тарасово, Минский р-н                                                                                 _.______.2026 г.                                

______________________________________________ именуемое в дальнейшем «Заказчик», 

в лице _________________________________________________, действующего на основании 

_______________________________________, с одной стороны, и 

______________________________________________, в лице 

_________________________________________________, действующего на основании 

_______________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с 

другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о 

нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. 

 

1.1. Исполнитель по поручению Заказчика принимает на себя обязательства по 

проведению ремонта и (или) технического обслуживания принадлежащих Заказчику машин и 

оборудования общего и специального назначения (далее техники), в порядке и на условиях, 

изложенных в настоящем Договоре. Заказчик принимает на себя обязательства своевременно 

оплачивать Исполнителю выполняемые работы, а также расходные материалы и запасные части 

к автомобилям, использованные Исполнителем в ходе выполнения работ. 

 

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН. 

 

Исполнитель обязан: 

2.1.1. Принять технику Заказчика для выполнения работ по ремонту и (или) 

техническому обслуживанию в течение одного рабочего дня с момента получения от Заказчика 

соответствующего уведомления или в иной срок, согласованный Сторонами в каждом 

конкретном случае. Факт приемки техники Исполнителем для выполнения работ по 

настоящему Договору подтверждается оформлением Заказа и Приемо-сдаточным актом, 

которые подписываются уполномоченными представителями Сторон. 

2.1.2. Обеспечить наличие всех расходных материалов и запчастей, необходимых 

для выполнения работ в течение одного рабочего дня с момента приема техники Заказчика. 

Если Исполнитель не имеет возможности обеспечить наличие всех расходных материалов и 

запчастей, необходимых для выполнения работ в течение одного рабочего дня, Он обязан 

незамедлительно согласовать сроки поставки всех расходных материалов и запчастей, 

необходимых для выполнения работ, с уполномоченным представителем Заказчика. 

2.1.3. Проводить ремонт и (или) техническое обслуживание в согласованные 

Сторонами сроки, в соответствии с требованиями государственных стандартов Республики 

Беларусь, действующими на СТО Исполнителя расценками и техническим регламентом завода-

изготовителя. Нормы времени на ремонт (трудоемкость работ) должны быть не выше норм 

времени завода-изготовителя. 

2.1.4. Если в процессе ремонта и (или) технического обслуживания выявится 

необходимость проведения дополнительных работ, то Исполнитель обязан уведомить об этом 

Заказчика и согласовать с ним проведение дополнительных работ. 



2.1.5. Обеспечить сохранность техники Заказчика и установленного на нём 

оборудования на период времени, в течении которого техника будет находиться на СТО 

Исполнителя.  

2.1.6. Выполнять работы по ремонту и (или) техническому обслуживанию 

автомобилей Заказчика своевременно и качественно. 

2.1.7. Стоимость ремонта и (или) технического обслуживания согласовать с 

Заказчиком. 

2.1.8. Предоставить Заказчику свободный доступ к информации по регламенту 

норм времени на ремонт (трудоёмкости работ). 

2.1.9. После выполнения работ предоставить Заказчику для подписания Акт 

выполненных работ, в течении трёх рабочих дней подтверждающий объём и стоимость 

выполненных работ, использованных запасных частей и расходных материалов. 

Заказчик Обязан: 

2.2.1. Обеспечить своего представителя, передающего технику на СТО и 

принимающего автомобиль после проведения работ доверенностью с правом подписи Заказа на 

проведение работ, приемо-сдаточного акта и Акта выполненных работ.  

2.2.2. Своевременно оплачивать выполняемые Исполнителем работы по ремонту и 

(или) техническому обслуживанию, а также расходные материалы и запасные части, 

использованные Исполнителем в ходе выполнения работ в соответствии с условиями, 

изложенными в настоящем Договоре. 

2.2.3. В течении 3 (трёх) банковских дней с момента получения уведомления от 

Исполнителя, Заказчик обязан принять выполненные Исполнителем работы по ремонту и (или) 

техническому обслуживанию, подписав Акт выполненных работ, а также принять по Приемо-

сдаточному акту.  

2.2.4. Все претензии, касающиеся комплектности и внешнего вида автомобиля 

предъявить Исполнителю в письменной форме в момент его получения. 

 

3. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

 

3.1. Приблизительная стоимость работ указывается в заявке, оформляемой при приеме 

техники в ремонт и подписываемой Заказчиком. Окончательная стоимость работ определяется 

после завершения их выполнения и указывается в акте выполненных услуг. 

3.2. Заказчик обязан произвести оплату окончательной стоимости работ на основании 

выставленного акта выполненных услуг в течение 5 банковских дней после подписания актов 

выполненных услуг (если нет дополнительной договорённости Сторон). 

3.3. Стоимость выполненных работ, использованных запасных частей и расходных 

материалов определяется исходя из цен, действующих на СТО Исполнителя на момент 

подписания уполномоченными представителями Сторон Акта выполненных работ и рамках 

согласования стоимости нормо-часа в приложении к настоящему договору. 

 

4. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

 

4.1 Исполнитель предоставляет гарантию на выполненные работы:  

- техническое обслуживание - 20 дней или пробег не более 2000 км со дня приемки 



транспортного средства Заказчиком в зависимости от того, какой из этих моментов 

наступит раньше; 

- ремонт - в течение 30 дней или пробег не более 2000 км со дня приемки транспортного 

средства Заказчиком в зависимости от того, какой из этих моментов наступит раньше; 

4.2. Условия действия гарантийных обязательств Исполнителя уточняются и дополняются в 

соответствии с гарантийными правилами производителей и стандартами Республики Беларусь, 

4.3. В течение гарантийного срока Исполнитель обязан устранять неисправности, 

связанные с выполненными работами, 

4.4. В случае использования в обслуживании запасных частей Заказчика, приобретенных не 

Исполнителем, сроки действия гарантийных обязательств Исполнителя на эти запасные части 

не распространяются. 

4.5. Претензии по качеству не принимаются в случае несоблюдения Заказчиком правил 

технической эксплуатации, ДТП или при ремонте установленного агрегата, узла, детали без 

предъявления транспортного средства Исполнителю, а также в случае предъявления претензий 

после установленного срока 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 

Договору виновная Сторона несет ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Республики Беларусь. 

5.2. Если Заказчик в срок, установленный настоящим Договором (п.3.2), не произвел 

оплату выполненных Исполнителем работ, то исполнитель может взыскать с Заказчика пеню в 

размере 0,1 % от суммы задолженности за каждый день просрочки. 

5.3. За нарушение сроков выполненных работ по настоящему Договору Заказчик может 

взыскать с Исполнителя пеню в размере 0,1 % от стоимости невыполненных работ за каждый 

день просрочки. 

 

6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ. 

 

6.1. В случае изменения почтового и (или) юридического адреса, номеров телефонов, в 

т.ч. и мобильных, адреса официальной электронной почты, банковских и других реквизитов, 

указанных в настоящем Договоре,  Стороны обязаны уведомить об этом в письменной форме в 

течении 5 (пяти) рабочих дней с момента наступления таких изменений.  

6.2. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до 31.01.2026. 

6.3. Все споры, возникающие между договаривающимися Сторонами, разрешаются 

путём переговоров, а при недостижении согласия – в экономическом суде города Минска. 

6.4. Стороны договорились, что вся информация, полученная и переданная по средам 

электронной почты, с электронных адресов и на электронные адреса, указанные в настоящем 

Договоре, является официальной перепиской между сторонами и имеет такую же юридическую 

силу, как и переписка на бумажных носителях, подписанных имеющими право подписи 

представителями сторон. 

6.5. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую 

юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 



 

Исполнитель: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________________ 
 

Заказчик: 
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